Handwerkskammer
Wiesbaden

Fortbildung zum Digitalisierungsmanager

Inhalt

Die Digitalisierung in den Betrieben wird durch moderne Informations- und Kommunikationstechniken
immer weiter vorangetrieben. In diesem Lehrgang werden die Teilnehmer beféhigt, sinnvolle
Lésungsansatze fur das Unternehmen zu finden und umzusetzen.

Dies kann alle Bereiche eines Unternehmens betreffen. Sowohl innerbetrieblich als auch in der
Kommunikation zum Kunden. Neben Verbesserung der Ablaufe werden Mdéglichkeiten der
verbesserten Kommunikation zum Kunden aufgezeigt, die mittelfristig zur Starkung der Marktposition
des Unternehmens beitragen wird.

Themen:

- Nutzen/Mehrwert fir den Kunden

- Nutzen/Mehrwert fir den Betrieb

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit

- Steigerung der Mitarbeiterkompetenzen

- Forderprogramme

- Onlinemarketing

- Datenschutz und Cybersicherheit

- Ubersicht {iber derzeit am Markt befindliche Lésungen

- Entwicklung neuer Geschéaftsfelder

Zielgruppe

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in Betrieben, die sich bereits mit dem Thema Digitalsierung oder
Onlinemarketing beschéaftigt haben oder sich beschéaftigen werden
Abschluss

Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen erhalten eine Teilnahmebescheinigung.

Dauer
80 Unterrichtsstunden

Teilnahmegebuihr

1.980 Euro inklusive Lernmittel

Lehrgangsort

Berufsbildungs- und Technologiezentrum (BTZ)
Wiesbaden Il Robert-Werner-Haus

Moltkering 17

65189 Wiesbaden

Kurstermine

Kurs 1: Fr, 30.08.2019 bis Sa, 28.09.2019
Unterrichtszeiten

Kurs 1: Fr: 12:30-20:30 Uhr; Sa: 09:00-17:00 Uhr
Lehrgangsnummer

5-FB-DigiManager-TZ

Anmeldung

Berufsbildungs- und Technologiezentrum (BTZ)
Wiesbaden Il "Robert-Werner-Haus"
Moltkering 17

65189 Wiesbaden

Ansprechpartner

Claudia Lange

Telefon: 0611 77895-550

Telefax: 0611 136-8550

E-Mail: claudia.lange @hwk-wiesbaden.de

Stand: 20.01.2019 - Anderungen vorbehalten
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